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ИНТЕРАКТИВНЫЙ ЦИФРОВОЙ КОНСУЛЬТАНТ
ДЛЯ БАНКОВСКИХ ОТДЕЛЕНИЙ



ПРОБЛЕМЫ

ЗАДАЮТ ОДНОТИПНЫЕ
ВОПРОСЫ

ПРЕДОСТАВИТЬ ИНФОРМАЦИЮ
КЛИЕНТУ МГНОВЕННО

КОТОРЫЕ РЕШАЕТ НАША СИСТЕМА

В ОТДЕЛЕНИЯХ БАНКОВ КЛИЕНТЫ ЧАСТО: TEHNOSKY INFO BANK ПОЗВОЛИТ:

ОЖИДАЮТ КОНСУЛЬТАЦИЮ
СОТРУДНИКОВ УСКОРИТЬ ОБСЛУЖИВАНИЕ

ИЩУТ ИНФОРМАЦИЮ 
О ПРОДУКТАХ И УСЛУГАХ

СНИЗИТЬ НАГРУЗКУ НА
СОТРУДНИКОВ

ПОВЫСИТЬ КАЧЕСТВО
КЛИЕНТСКОГО ОПЫТА
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ПРЕДОСТАВЛЯЕМ ЗАЩИЩЁННУЮ
СРЕДУ БЕЗ ДОСТУПА 
К СТОРОННИМ РЕСУРСАМ

Вы сами решаете, на какие ресурсы
разрешать доступ клиенту

INFO
BANK

SECURITY

ОБЕСПЕЧИВАЕМ
БЕЗОПАСНОСТЬ

INFO
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КАК РАБОТАЕТ
СИСТЕМА

ИНТЕРАКТИВНЫЙ СТЕНД ПОЗВОЛЯЕТ
ПОСЕТИТЕЛЮ:

просматривать банковские продукты
знакомиться с условиями услуг
получать актуальные данные банка
открывать документы и инструкции

Все данные доступны через интуитивно
понятный сенсорный интерфейс
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ИНТЕРАКТИВНАЯ
НАВИГАЦИЯ
УДОБНАЯ СТРУКТУРА ДЛЯ БЫСТРОГО
ПОИСКА ИНФОРМАЦИИ:

боковое меню с иерархией до 3 уровней
интуитивная навигация по разделам
быстрый доступ к ключевым услугам

Клиент легко находит нужную информацию без
помощи сотрудника



ПРЕДЛОЖЕНИЯ
БАНКА
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СИСТЕМА ПОЗВОЛЯЕТ УДОБНО
ПРЕЗЕНТОВАТЬ БАНКОВСКИЕ ПРОДУКТЫ 
С ПОМОЩЬЮ:

1.динамических карточек продуктов банка
2.карточек с информацией

1

2

Каждая карточка может вести на определенную
страницу сайта. Это помогает наглядно
демонстрировать предложения банка



АКТУАЛЬНАЯ
ИНФОРМАЦИЯ
СИСТЕМА МОЖЕТ ОТОБРАЖАТЬ:

курсы валют
новости банка
условия кредитов и депозитов
страницы сайта банка
онлайн-формы и заявки

Информация открывается в один клик
прямо на стенде



ФОРМАТЫ
ОТОБРАЖЕНИЯ
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КОНТЕНТ МОЖЕТ ОТОБРАЖАТЬСЯ 
В РАЗНЫХ ФОРМАТАХ:

встроенные веб-страницы
PDF документы
Word документы

Это позволяет использовать уже существующие
материалы банка без переработки
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РЕЖИМ
ОЖИДАНИЯ

ДЛЯ СТАБИЛЬНОЙ РАБОТЫ:

автоматический возврат на главный экран
при неактивности
режим экранной заставки (изображения
или видео) как дополнительный
инструмент для отображения рекламы



МОДУЛЬ ДЛЯ
ПЛАНШЕТОВ
ЭТО ПОЗВОЛЯЕТ:

размещать интерактивную
информацию в зонах ожидания
использовать планшеты для
консультаций
расширять точки взаимодействия с
клиентами
использовать карточки с центральной
информацией для ваших целей

TEHNOSKY INFO BANK МОЖЕТ РАБОТАТЬ 
НЕ ТОЛЬКО НА СТЕНДАХ, НО И НА ПЛАНШЕТАХ

Загруженная информация в админ панель
сама адаптируется под планшетную версию



УЧИТЫВАЕМ ВАШ БРЕНДБУК:

установка логотипа банка
изменение цветовой схемы
адаптация интерфейса под
фирменный стиль

Интерфейс выглядит как часть цифровой
экосистемы банка
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АДАПТАЦИЯ ПОД
БРЕНД БАНКА



АДМИНИСТРАТОР МОЖЕТ:

управлять всеми разделами через
единую панель
обновлять информацию удаленно
централизаванно публиковать контент
на все устройства сразу
или на выбранные планшеты и стендыINFO
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УПРАВЛЕНИЕ
КОНТЕНТОМ

Это обеспечивает быстрое централизованное
обновление информации по всей сети
отделений
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В СТАНДАРТНУЮ УСТАНОВКУ ВХОДИТ:ОБУЧЕНИЕ И ПОДДЕРЖКА:
установка серверной и клиентской части
системы
настройка информационного стенда
инструкция по работе с административной
панелью

удаленное обучение сотрудников
базовое обучение длительностью
2 часа (бесплатно)
подробная инструкция
администратора

Дополнительно возможно подключение
дополнительных стендов или планшетов

Также доступна дополнительная услуга
заполнения и настройки контента

ВНЕДРЕНИЕ
РЕШЕНИЯ
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PHONE
+ 375 (29) 118-77-72

SITE
high-tech.by

ADDRESS
г. Минск, улица Бирюзова 10A 


